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実践から考えるフクシのポジショニング



福祉のポジショニング



これまでの福祉①

【様々な縁が強い】



はじめに



これまでの福祉②

【社会の無縁化が進む】



はじめに



これからの福祉

【新しい縁のつくり直しが進む】



はじめに



前提として



そもそも人は繋がりたいのか？



人は繋がりたいのか？
早稲田大学教授 石田光規氏資料抜粋

•生協総合研究所の2023年調査：25歳から54歳対象

わずらわしくても人
との付き合いが密接
な社会がよい

さみしくても個人の
自由を尊重してくれ
る社会がよい
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目的や利点がなけれ
ば、わざわざ人とつ
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目的や利点がなくて
も、人とのつきあい
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している
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の幸せを考えて行動
している
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そんなフクシのポジショニングで

皆さんは何をしますか？



もくじ

＜１＞ 住民が場をつくっている！？

＜２＞ 個別支援と興味関心を重ねる

＜３＞ おまけ



もくじ

＜１＞ 住民が場をつくっている！？

＜２＞ 個別支援からの地域（場）づくり

＜３＞ おまけ
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本気で地域共生社会の実現を目指して
宮崎県三股町社会福祉協議会の中に設置した

｢実践支援研究室｣



人口 2.5万人

面積 110k㎡



○コンセプト

自分たちのまちを、自分たちで楽しく



本人（私）の主体性が生まれる地域づくり



○方法

「地域の課題」に即した「活動」と「プレイヤー」を

生み出すことで地域の困りごとを「解決」していきます。





場が持つ力に気付く



私と皆さんは、なぜ出会えたのでしょう？



この「場」があったから



皆さんの地域の場はどうなっているのか？



例えば、駄菓子屋





例えば、小学校





例えば、自治会や町内会



皆さんの地域の場はどうなっているのか？



例えば、商店街



例えば、商店街



三股町では住民が場をつくっている！？













地域課題と人をつなぐ場



地域課題と人をつなぐ場
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地域課題と人をつなぐ場



地域課題と人をつなぐ場



地域課題と人をつなぐ場













みまたん宅食どうぞ便



令和レトロ

みまたん宅食どうぞ便



こんな実践を何度も続けていると。



みまたん宅食どうぞ便

生活支援コーディネーターっぽい

ネタで言うと。



具体的な実践として
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具体的な実践として
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具体的な実践として
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具体的な実践として
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図で整理すると
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みまたん宅食どうぞ便

生活支援コーディネーターっぽい

ネタで言うと。



みまたん宅食どうぞ便

最近では



やってみてどうだったのか？



最近では



みまたん宅食どうぞ便

最近では







2024年４月27日
「NAZO」オープン
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具体的な実践として

111



それを可能とするフック

みまたん宅食どうぞ便 112



こどもが低価格で買える文房具
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具体的な実践として

みまたん宅食どうぞ便 114
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もっとたくさんの人の関わりが必要なのでは？

家庭と学校で不登校はなくなるのだろうか？

専門家以外のヨコやナナメの関わりが

できないだろうか……？

116



117



118



119



120



121



122



123



124



125



126



127



128



129



みまたん宅食どうぞ便 130
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トレーニングでつながる場







これからやろうとしていること



これからやろうとしていること



これからやろうとしていること



これからやろうとしていること



これからやろうとしていること



これからやろうとしていること



みまたん宅食どうぞ便

住民主体活動が２００も生まれて分かったこと
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“ 福祉 ”のおしつけではなく、

“ 福祉 ”を暮らしに潜ませる
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そして、実は「人のくらし」は右に寄っているのでは・・・
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いわゆる福祉分野



ナッジ



三股町では

住民が「コト」を起こし続けている！？



住民



主体的



住民が主体的になっている！？



なぜ、そんなことが起きているのか？



住民が主体的になっていく

「装置的な場所」



そして



そして



そして



そして



そして



そして



そして



そういうことが分かってくると。



居場所の解剖学





居場所って？



居場所って？







だいぶマニアックなので今日は割愛します・・・



もくじ

＜１＞ 住民が場をつくっている！？

＜２＞ 個別支援と興味関心を重ねる

＜３＞ おまけ
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それでは、具体的な話をします。



そもそも困っている親子とつながりにくい事例

？

CASE-１

？
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そもそも、個別支援のスタートにこれない人たちもいる



コロナ過におけるつらいを感じる親子の状況
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困難を抱えるご家庭では、

8割の家庭が支援に繋がっていない

こども宅食応援団調査による（2020）



当然、国も分かっています・・・

みまたん宅食どうぞ便



子供の貧困対策に関する大綱：基本方針

地方公共団体による取組の充実を図る。4

1
貧困の連鎖を断ち切り、

全ての子供が夢や希望を持てる社会を目指す。

2
親の妊娠・出産期から子供の社会的自立までの

切れ目のない支援体制を構築する。

3
支援が届いていない、又は届きにくい子供・家庭に

配慮して対策を推進する。 New



じゃあ、なぜ、繋がっていないのか？
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みまたん宅食どうぞ便

支援が届きにくいのは、

社会に様々な制約や障壁が存在するから。

NPO法人OVA 声なき声プロジェクト（2018）



従来の福祉では、届きにくい
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だからこそ
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みまたん宅食どうぞ便
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対象を拡大したつながりかた。
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「生活が大変・・・」と感じる家庭に対して、

定期的に無料で食材（世帯の10食分）をお届けします。

三股町にお住いの18歳以下のお子様のいるご家庭であれば

ご利用になれます。
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みまたん宅食どうぞ便

こんな食材が定番です。



○地方の良さを活かしたナチュラル食材（フードロス）
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食品工業の流通のルールに引っかかった在庫品を活かす！！
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スマホから申し込める簡単なつながり方
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実際のお申込み理由
生活が大変と感じる理由は何ですか？

みまたん宅食どうぞ便

パートに出ていますが、子供たちの突発的な病気などで仕事
を休む事が多く収入が安定しません。労働時間も会社の都合
で５時間だったのが４時間に変更になり、厳しい状態です。
このような理由でも大丈夫なんでしょうか？他にももっと大
変な方がいらっしゃると思うので、もしも無理そうなら大丈
夫です。



紙媒体からも

入口を容易に。
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○管理栄養士の簡単レシピを封入することで食育としてのつながり方
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みまたん宅食どうぞ便



雰囲気の良い地域のボランティアがお届け
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○子育て支援・食育支援グループのみそづくり！！
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みまたん宅食どうぞ便



支援世帯数 ４７８世帯（延べ）

支援人数 １，６５８人 （延べ）

支援食数 １６，５８０食 （延べ）

支援状況（令和1年４月1日～令和2年３月31日）
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どんなことが起きたのか？



結果として、現在は100世帯、３００人程の人たちとつながっています。
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そして、つながって関係を築く中で分かったこと
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個別の課題に関わったケースの一部

○不登校

○調理が苦手で家計を逼迫

○ひらがなが書けないなどの基礎学習の必要な世帯（児童）

○金銭管理が苦手

○掃除ができない

○学習支援、生活習慣支援

○一人親の就労支援

etc

みまたん宅食どうぞ便



そして、新たな個別支援がはじまる。

みまたん宅食どうぞ便



図で整理すると
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アウトリーチの話でもあります。
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１０人家族の生活に困り感を持った母の事例

母

CASE-２
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どうしても現代の雇用システムに馴染めないお母さん





地域の問題は、社会問題の最前線



異分野のアイディアを実装させる









廃業する衣類生産工場のミシン





地域の空家





地域のセレクトショップが参画







そういった掛け算で生まれた活動



そういった掛け算で生まれた活動





















どんなことが起きたのか？



〇お母さんは毎日作業場に来れるようになりました。

〇多様な人との接点が増えてきました。



他にも



他にも









多分野とのつながりも。



多分野とのつながりも。



多分野とのつながりも。







掛け算から、新たなプロダクツラインも。









新たなプロダクツラインも。



新たなプロダクツラインも。



新たなプロダクツラインも。



新たなプロダクツラインも。



はじまりからは想像もつかないイベントにも。



多分野とのつながりも。



多分野とのつながりも。



多分野とのつながりも。



多分野とのつながりも。



そして同じようなお母さんたちも
「キママプロダクツ」のメンバーに。



図で整理すると
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このプロセスや
回遊性が地域づくりでは。



不登校の居場所に“不登校の子供”が来ない事例

CASE-３
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みまたん宅食どうぞ便

不登校のこどもたちが増えている三股町。

数年前に不登校のこどもたちの居場所をつくった。
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なぜか来ない・・・
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なぜか来ないのかを考えた・・・
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ある時、祭りにいった。



みまたん宅食どうぞ便

そこには多様な人たちが来ていた。
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あっ、なるほど。



支援目的の場だけではそもそも・・・



入り口は何だったのか・・・



「支援」を入り口としてではなく、

本人の「気になる」を入り口とした場づくり





支援からでは交わりにくく、
そもそもあまり人が来ない場が多い
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具体的には



＃めっちゃ面白そうなかくれんぼしたい
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＃麻雀って何？





https://liveq.page/ja/SeS5xFgyufrhoEPBNGig



＃ゆるく体を動かしたい
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＃９０年代ミュージック聞きたい
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＃よく分らんけど面白そう





















＃つながりを狙う



＃鉄球を投げる何それ？



















＃そばとディスコ何それ？
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やってみてどうだったのか？



＃なんだかおもしろそう？？
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結果的に不登校のこどもたちが訪れる場に。



多様な場ができて何が起きたのか？
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交流が生まれるだけで意味（福祉的）があるの？
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例えば、こんなことが
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出会った保護者や団体、こどもたちが

新たな学校をはじめる！！
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構造で考えてみる
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みまたん宅食どうぞ便

そして、今日も新たな場を生んでいる。
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みまたん宅食どうぞ便

ネーミングやしつらえで場を開く



みまたん宅食どうぞ便

地域のこどもたちや地域のひとたちが知り合いに。
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ゆう学校の様子をみていた、
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ゆう学校の様子をみていた、
気のいいおっちゃんが喫煙所に誘うように。
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合言葉は「カバヤマテンゴク」



みまたん宅食どうぞ便

ゆう学校の様子をみていた、
気のいいおっちゃんが喫煙所に誘うように。











































“面白そう” から場を開く



兵庫県養父市あけのべ

人口 ４，９００人 ⇒ ４９人



兵庫県養父市あけのべ

人口 ４，９００人 ⇒ ４９人
４６



そもそも なんでこんなことに。



すみません、全然関係ないのですが、
Xで養父市（但馬）の古い建物がちょっ

と話題になっていました。

（原文ママ）







なんだこれは！！





明延の地域住民さんは
どう思っているのかな？

by 千葉先生



やってみてどうだったのか？



明延住民にとっても思い入れのある場所。
何としても残して、利活用していきたい。

by 小林区⾧



やってみてどうだったのか？



千葉先生が家を買う。



とりあえず 片づけを。











どんなメンバーでやるのか。
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どんなメンバーでやるのか。



どんなメンバーでやるのか。









どんなメンバーでやるのか。



場づくりの知見を活かす
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場づくりの知見を活かす





そもそもうっかりとは・・・



【うっかり】

はっきりした意識なしにそうしてしまうさま。
また、そうなってしまうさま。



【うっかり居場所と出番が生まれちゃう】



たとえば、花が好きな人が
枯れている花に出逢ったら



元気にしたくてお水をあげる
出番が生まれる



そんな姿を見た
別の花が好きな人が



自分も水をあげようと
出番が生まれる



だれかとうっかりつながって
自然に出番や居場所が生まれていた



【うっかり居場所と出番が生まれちゃう】

気がつけば誰かとつながっていた、いつの間
にか出番や役割が生まれていた、そんな自然
でやさしい関わりの始まり。



そういった地域を真剣に考えて実践するプロジェクト
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興味関心とは違うアプローチ

「日常生活動線」
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内閣府との協働プロジェクト

「装置的な場づくり」について
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〇「日常生活動線」に「拠点」をつくる

〇「拠点」で役割や出番をつくる
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「装置的な場づくり」のイメージ
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マッチングとは。
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みんなニーズを表出できるのか。
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日常生活動線や相談窓口でニーズや出番を見立てる
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それぞのニーズを見立てる必要がある
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それを地域のしくみとして再現性あるものにしていく
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〇「日常生活動線」に「拠点」をつくる

〇「拠点」で役割や出番をつくる
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日常生活動線とは？



２０２０/６/２６

COMMUNITY DESIGN LAB．

〇ベーシックニーズ：
食べ物、買い物、銭湯、ガソリンスタンド、病院等

〇ウェルビーイングニーズ：
好きなモノや好きなコトや、好きなスポーツ、好きな環境等
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装置的な場
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拠点（居場所化する）とは？
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装置的な場
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〇「日常生活動線」に「拠点」をつくる
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マッチングとは
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観察して見立てる。
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いろんな思いや感情を拾うと

掛け合わせることができる。
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お節介（働きかけ）のレベル？ステージ？

レベル 内容 自然界 本事業

レベル１
そのまま店主や店員自身が対応やアク

ションをする
起きているところもある

本事業により起きてないところでも起

こす

レベル２
店主や店員が他の地域住民や他の機関

と掛け合わせる（マッチングする）
ほとんどない 本事業により起こす

レベル３

店主や店員が地域住民のつぶやきを

コーディネーターに伝え、コーディ

ネーターが地域住民等と広域で掛け合

わせる（マッチングする）

ない 本事業により構築
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CASE１

（地域の高齢者がカフェスタッフに！？）
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食品衛生法の改正により、
漬物などが「営業許可制」となり

地域の高齢者（一人暮らしも多い）の匠の技（出番）
を地域に届けられなくなった。

※複数相談を受ける
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社協コーディ
ネーターとふく
ろうの会スタッ
フで、営業許可
をお店で取るこ
とと、地域の高
齢者の匠を地域
に開く方法を考
えた。



お客さんとして
来てくれている
地域の高齢者や
漬物をつくる高
齢者と営業許可
のことを話した。

続けられなくて
『モヤモヤ』し
ている高齢者と
とりあえず漬物
をふるまうこと
に『ワクワク』
している高齢者
がいることがわ
かった。

①地域の高齢者
のふるまいカ
フェ始める

②交流スペース
におけるキッチ
ン教室等

③環境整備（助
成金申請等）

社協コーディ
ネーターとふく
ろうの会スタッ
フで、営業許可
をお店で取るこ
とと、地域の高
齢者の匠を地域
に開く方法を考
えた。



【結果】

「粗食カフェ」という高齢者の出番づくりのふるま
いカフェを開催し、キラキラした高齢者が増えた。
また、今後は販売もできるように営業許可に対応し

た設備（キッチン）も構築予定。
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CASE２

（小学生がウクレレ奏者に！？）
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夕方、近くの小学生が駄菓子を買いに来る。
スタッフが小学生を交流スペースに誘ったことにより
そこに、設置するウクレレに興味を持つように・・・
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どもたちが、ウ
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交流スペースに
誘った結果、子
どもたちが、ウ
クレレの練習を
して、得意げに
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交流スペースに
誘った結果、子
どもたちが、ウ
クレレの練習を
して、得意げに
弾いていた

社協コーディ
ネーターとス
タッフがその光
景をみて、この
子はウクレレ演
奏をもっとやり
たそうだなーと
『ヤルヤル』を
見立てた。

社協コーディ
ネーターとふく
ろうの会スタッ
フが１０月の夕
方に開かれるイ
ベントの出演者
として小学生を
誘った。

社協コーディ
ネーターとふく
ろうの会スタッ
フがこの子のウ
クレレの出番が
ないかを考えた。



【結果】

イベントを楽しみに毎週練習するようになっている。
イベントでは出番ができた。
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世界観
（空気感と文化をつくる世界観）
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